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0 Objetivos del Sistema
~ e IN@CiONAl de Calidad

* Integrar la Infraestructura Nacional de la Calidad;

* Promover la competitividad de los sectores en general,
de bienes y servicios;

* Contribuir a proteger los derechos de los consumidores
y el goce a un Medio Ambiente sano, garantizando la
seguridad y calidad de los productos, incluidos los
alimentos y servicios, equipo e instalaciones,
procurando la salud de las personas y la salud animal y
vegetal.
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ORGANISMO SALVADORENO DE NORMALIZACION

Consejo Nacional
de Calidad

OSN OSARTEC OSA

Organismo Organismo Organismo
Salvadoreiio Salvadoreiio de Salvadoreiio
de Normalizacion Reglamentacion Técnica de Acreditacion

OAC
Oficina Administrativa
UACI-UFI-RRHH
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&2 Mision
Proporcionar, servicios de
normalizacidn, evaluacién

de la conformidad y
formacién, que contribuyan
a la mejora de la
competitividad y desarrollo
de una cultura de calidad

en el pais.
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Visidn

Ser un organismo de

normalizacion de Clase
Mundial
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Normalizacion
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és? ¢En qué piensa cuando se
—=habla de Normalizacién?
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QE (En qué pensamos cuando
~mmememnes lAD]AMOS de Normalizacién?
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{Qué es la
Normalizacion

* Actividad que establece, con respecto a
problemas reales o potenciales, disposiciones
para usos comunes y repetidos, dirigidas a la
obtencidonh de un nivel &6ptimo de
ordenamiento en un contexto dado.
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* Consiste en los procesos de elaboracién,
edicion y aplicaciéon de normas.
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1052 Norma Técnica

ORGANISMO SALVADORENO DE NORMALIZACION

Establecido con la
participacion de
todos los sectores

Cuyo objetivo es el

Aplicable a
problemas beneficio de la
oy — repetitivos comunidad
Nimero Internacional Normaiizado para Libros (ISBN).
—____‘_——__‘
T Elaborada por un
— == Aprobada por organismo de
Q consenso normalizacion
o l reconocido
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/052 Consenso

ORGANISMO SALVADORENO DE NORMALIZACION

Acuerdo general caracterizado por la
ausencia de oposicion sostenida a
las decisiones emitidas por alguna
parte importante de los interesados
Yy POr un proceso que supone tener
en cuenta la opinion de todas las
partes interesadas y reconciliar
cualquier argumento conflictivo.
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@2 Beneficios de las Normas

* Desempefia un papel fundamental en
el desarrollo de la sociedad y mejora
de los servicios a la poblacion.

* Es la Base para evaluar si los productos
y servicios han superado los requisitos
minimos.

* Proporciona al usuario un estandar
que le garantiza mejores productos vy
servicios.

 Mantiene un lenguaje comun en
términos y especificaciones.

e Facilita las transacciones comerciales.
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=/ {¢Qué se Normaliza?

ORGANISMO SALVADORENO DE NORMALIZACION

Cubre cualquier
material, componente,
equipo, sistema,
interfaz, protocolo,
procedimiento, funcion,
meétodo o actividad.

Temas tan amplios como
la propia diversidad de
productos o servicios.
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K> Importancia

N NORMALIZACION

Las normas técnicas hacen una ¥ |
contribuciédn enorme y positiva @
para la mayoria de los aspectos “
de nuestras vidas.

Las normas garantizan las caracteristicas
deseables de los productos y servicios tales
como la «calidad, respeto al medio
ambiente, seguridad, fiabilidad, eficiencia y
capacidad de intercambio a un precio justo.
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Q Importancia en el area

La Normalizacién es importante porque
garantiza a todas las personas, con
independencia de su edad o discapacidad, las
mismas posibilidades de acceso a cualquier parte
del entorno construido y al uso y disfrute de los
servicios en ellos prestados, con la mayor

libertad posible en su utilizacién.
4
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fcsz Comité Técnico de
Normalizacion

Conjunto interdisciplinario de profesionales
integrado  por representantes del sector
productivo, asociaciones, universidades, delegados
del gobierno, institutos de investigacion,
laboratorios, empresas de servicios, usuarios,
consumidores y expertos, vinculados a la tematica
a normar.
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Q Estructura de los CTN
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mm Presidente

== Secretario

ma Delegado del OSN

Representantes de los
sectores
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Bsm Proceso de Normalizacion

ORGANISMO SALVADORENO DE NORMALIZACION

1. Factibilidad o
Prenormativo

2. Normativo

3. Consulta Publica

4. PostConsultaPublica

5. Aprobacion CD

6. Difusion
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Q CTN N° 69
Accesibilidad al Medio Fisico.

En cumplimiento del Plan de Normalizacidn,
se inicio desde el mes de Julio 2012 la
revision del tema normativo “Accesibilidad al
medio fisico. Urbanismo y Arquitectura™.
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Q CTN NP° 69 Accesibilidad al Medio Fisico.

Con este fin, se ha desarrollado la norma
en el campo de Accesibilidad que
establece definiciones, requisitos
generales, urbanisticos y arquitecténicos
con visidbn a los aspectos de practicas
habituales en las sociedad _ __
en general. \ ROy
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Norma Técnica Salvadorena
NTS 11.69.01:14
Accesibilidad al medio fisico.
Urbanismo y Arquitectura.
Requisitos.
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ENTIDADES PARTICIPANTES

Consejo Nacional de Atencion Integral a la Persona con
Discapacidad - CONAIPD

Universidad de El Salvador - UES

.1.
NTS 11.69.01:
lORMg s
‘ECNI -
\ALVADORENA

i Arquitectur@
ilidad al medio fisico- Urbanismo Y
\ccesibi

lequisitos-

Defensoriadel Consumidor

// Fondo de Inversion Social para el Desarrollo Local - FISDL
a no tene ninguna conespOndenoa co ) B -
w/ Secretaria de Inclusién Social

» Calle Ponientt
), Direccion ! 53

de Nﬂ'““’?ﬁégsé Saivador. Tellono25%0"
n v v

snico: nomalizac -

Asociacion Buen Futuro

NTS 1160011

Ministerio Trabajo y Prevision Social - MTPS

Instituto Salvadorefio de Rehabilitacion Integral - ISRI

sociacion Salvadorefia Pro Ayuda de personas con discapacidad
telectual - ASPAPREM

Ministerio de Gobernaciéon

Fundacion Teletén Pro Rehabilitacion - FUNTER
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ENTIDADES PARTICIPANTES

Ministerio de Salud - MINSAL

Ministerio de Obras Publicas - MOP

'ORMQA
‘ECNI .
\ALVADORENA

Asociacion de Ciegos de El Salvador - ASCES

mo Y Arqu'nectura

Mujeres Ciegas de El Salvador - AMUCES

i nis
esibilidad al medio fisico. Urba
\cC
lequisitos-

«a Noma no Sene ningul

Tribunal Supremo Electoral - TSE

Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones -
SIGET

Grupo Roble

ORRESPONDENCIA: E

Ponientt
reccion 1° Cale 3
avadorefo de Wm”“‘xégs:}'&“’ .
spicado por & OGNETD Solonia Flo "‘"a'?:o?mam? osn.gob e
nal 41 Avenida Norte, T b sv Correo electon
tio Web: hap//w

NTS 1160011

5—“—‘_6—0/—//

srechos Reservados

Policia Nacional Civil/Division Bienestar - PNC

Secretaria de Cultura

!

Oficina de Planificacién del Area Metropolitana de San Salvador -
OPAMSS

Fundacién Sendas

Organismo Salvadorefio de Normalizacion - OSN
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Gracias por su atencién

Licda. Jessica Paz
Técnico de Normalizacién
jpaz@osn.gob.sv

2590-5321
normalizacion@osn.gob.sv
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